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【苦情・相談の受付窓口について】 
 
（1）個人情報の取扱いに関する苦情・相談の申出先 
   当社の個人情報の取扱いに関する苦情、相談、その他お問い合わせについては、

下記までお申し出ください。 
 
  ○ お手紙による場合 

    住所：〒251-0052 神奈川県藤沢市藤沢 1057-27 
    株式会社エイ･シー･ティ  
    宛先：個人情報保護管理者 

 
  ○ インターネットによる場合 
   お問い合わせフォーム 
 
  ○ ご来社について 
   直接ご来社されてのお申し出はお受け致しかねますので、その旨ご了承 

いただけますようお願い申し上げます。 
 
（2）当社の所属する「認定個人情報保護団体」の名称及び苦情・相談の申出先 
   当社は、「個人情報の保護に関する法律」に基づく認定個人情報保護団体である 
   一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）の対象事業者です。 
   同協会では、対象事業者の個人情報の取扱いに関する苦情・相談を受付けて 

おります。 
    一般財団法人日本情報経済社会推進協会  認定個人情報保護団体事務局 
    ＜住所＞ 〒106-0032 東京都港区六本木 1-9-9 六本木ファーストビル 
    ＜電話番号＞ 0120-700-779 


